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Va duoc vin chuyén phu hop voi tinh trang bénh tat
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Bénh vién tién hanh cai tién quy trinh kham bénh. dap
ung su hai long nguoi bénh

Benh vién bao dam cac didu ki¢
thoi

Nguoi bénh duogc lam cac thu tuc, kham bénh, thanh

toan... theo ding thir tr bao dam tinh cong bang va murc
uu tién

Neudi bénh dugc hudng dan va b tri lam xét nghiém,
chan doan hinh anh, tham do chirc nang theo trinh tu
thudn tién

A2. Dicu kién co sd vat chat phuc vu nguoi bénh (5)

Nguoi bénh diéu tri noi tra dugc nam mdt ngudi mot
giurong

Neuoi bénh dugce sir dung budng vé sinh sach s€ va d
du cdc phuong tién

Nguoi bénh dugc cung cfip vat dung ca nhan day du, s
s¢, chat lugng ot
Nguoi bénh duge hudng cac tién nghi bao dam stre k
nang cao thé trang va tam ly

Nguroi khuyét tat duge ticp cin vai cac Khoa/phong,
phuong tién va dich vy kham, chira bénh (rong bénh vien

Neuoi bénh duge dicu tri trong moi truong, canh quan
xanh, sach,/dep '

Ngudi bénh duge kham va diéu tri trong khoa/phong gon
gang, ngan nap

Ngtroi bénh duge cung cap thong tin va tham gia vio qui
: e
trinh dicu tri
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B3 |B3. Ché do dai ngd va diéu kién, moi truong lam viée (4)

B'Eio dar? chinh sach tién luong, che do dai ngd cua nhan

vién y té

B2 Bao dam diéu kién lam viéc, vé sinh lao dong va nang
““|cao trinh do chuyén mon cho nhan vién y té

533 3 Strc khoe, doi song tinh than ctia nhan vién y té dugc
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quan tam va cai thién

B34 T:ao dung moi truong Jam vié
] te

B4 |B4. Lanh dao bénh vién (4) ’ i
Xay dung ké hoach, quy hoach,. chién luoc phat trien
bénh vién va cong bo cong khal
cac cép quan ly

¢ tich cuc cho nhan vién'y
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ai ap dung cac ky thuat mai,
phuong phip méi

Ap dung cac huéng dan quy trinh ky thuat kham bénh,

chita bénh va trién khaj cic bién phap giam sat chit
lrong

Ap dung cac huéng dan chin doan va dicu tri da b
hanh va giam sat viée thuc hién

Nguoi bénh duge didu dudng huéng dan, ur vin diu trj
va cham soc, gido duc sirc khoe phu hop véi bénh dang 5
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C9. Quan ly cung ung va s dung thude (6) _-

Bénh vién thiét 1ap hé thong té chiic hoat dong duge
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Bao dam co s¢ vat chat khoa Dugc

Cung Ung thuode va vat tu y té tiéu hao day du, kip thoi, i A
bao dam chat lugng

Sur dung thude an toan, hop 1y
Thong tin thuéc, theo ddi bdo cao phan ang co hai cua
thube (ADR) kip thoi, day du va co chat luong
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Thuc hién cic bign phdp phong ngira dé giam thiéu cac
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Danh gia chinh xac thue tran
luong bénh vi ¢n

Hop téc véi co quan quan ly trong viéc xdy dung cong
cu. trien khai, bao cao hoat dong quan ly chat lugng bénh
vién

E1. Tiéu chi sén khoa, nhi khoa (ap dung cho bénh vién
da khoa co khoa San, Nhi va bénh vién chuyén khoa San,
Nhi) (4)

Bénh vién thiét lap hé théng to chire cham séc
san khoa va so sinh

Bénh vién thuc hién t6t hoat dong truyén thong strc khoe
sinh san trude sinh, trong khi sinh va sau sinh

Bénh vién tuyén truyén, tap huan va thuc hanh tét nuo;
con bang stta me theo huéng dan clia BO Y té va
UNICEF
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